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Datenschutz

Wir freuen uns über Ihren Besuch auf unserer Website sowie über Ihr Interesse an unserem
Unternehmen und unseren Produkten. Wir nehmen den Schutz Ihrer privaten Daten ernst und
möchten, dass Sie sich beim Besuch unserer Internetseiten wohl fühlen. Der Schutz Ihrer
Privatsphäre bei der Verarbeitung persönlicher Daten ist für uns ein wichtiges Anliegen, das
wir bei unseren Geschäftsprozessen berücksichtigen. Wir verarbeiten persönliche Daten, die
beim Besuch unserer Webseiten erhoben werden, gemäß den gesetzlichen Bestimmungen.
Unsere Datenschutzpolitik richtet sich im Übrigen nach dem für ALPENHAIN geltenden
Verhaltenskodex. ALPENHAIN Webseiten können Links zu Webseiten anderer Anbieter
enthalten, auf die sich diese Datenschutzerklärung nicht erstreckt.

Erhebung und Verarbeitung persönlicher Daten

Wenn Sie unsere Webseiten besuchen, speichern unsere Webserver standardmäßig den
Namen Ihres Internet Service Providers, die Webseite, von der aus Sie uns besuchen, die
Webseiten, die Sie bei uns besuchen sowie das Datum und die Dauer des Besuches.
ALPENHAIN verwendet Cookies, um Präferenzen der Besucher verfolgen und die Webseiten
entsprechend optimal gestalten zu können. Hierbei handelt es sich ausschließlich um
Informationen, welche keine Rückschlüsse auf Ihre Person zulassen. Informationen dieser Art
werden ausschließlich anonymisiert erhoben und von uns zu statistischen Zwecken
ausgewertet. Darüber hinaus werden persönliche Daten nur dann gespeichert, wenn Sie uns
diese von sich aus, z.B. im Rahmen einer Registrierung, einer Umfrage, eines
Preisausschreibens oder zur Durchführung eines Vertrages angeben.

Nutzung und Weitergabe persönlicher Daten und Zweckbindung

ALPENHAIN nutzt Ihre persönlichen Daten zur Kundenverwaltung, für Produktumfragen, für
das Marketing und zu Zwecken der technischen Administration der Webseiten nur im jeweils
dafür erforderlichen Umfang.
Erhebungen von bzw. Übermittlungen persönlicher Daten an staatliche Einrichtungen und
Behörden erfolgen nur im Rahmen zwingender nationaler Rechtsvorschriften. Unsere
Mitarbeiter, Agenturen und Händler sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung
unseres Verhaltenskodex verpflichtet.

Wahlmöglichkeit

Wir möchten Ihre Daten dazu nutzen, Sie über unsere Produkte und Dienstleistungen
informieren zu können und Sie gegebenenfalls hierüber zu befragen. Selbstverständlich ist die
Teilnahme an solchen Aktionen freiwillig. Falls Sie hiermit nicht einverstanden sein sollten,
können Sie uns dies jederzeit schriftlich mitteilen, damit wir die Daten entsprechend sperren
können. Weitergehende Informationen finden Sie auf der jeweiligen lokalen Website.

Sicherheit

ALPENHAIN setzt technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen ein, um Ihre durch
uns verwalteten Daten gegen zufällige oder vorsätzliche Manipulationen, Verlust, Zerstörung
oder gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu schützen. Unsere Sicherheitsmaßnahmen
werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

Auskunftsrecht und öffentliches Verfahrensverzeichnis

Auf Anforderung teilen wir Ihnen nach Möglichkeit umgehend schriftlich entsprechend dem
geltenden Recht mit, ob und welche persönlichen Daten über Sie bei uns gespeichert sind. In
unserem öffentlichen Verfahrensverzeichnis haben wir die Angaben nach §4e BDSG
zusammengefasst. Sollten trotz unserer Bemühungen um Datenrichtigkeit und Aktualität
falsche Informationen gespeichert sein, werden wir diese auf Ihre Aufforderung hin berichtigen.
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